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Randevu Serv�s�, 
Randevularınızı kolayca yönetmen�z�
sağlayan gel�şm�ş b�r rezervasyon
programıdır.
İşletme yönet�m�, İnternetten randevu
alab�lme, Personel yönet�m�, Gel�şm�ş
raporlamalar g�b� özell�kler� bulunur.

Vakit Nakittir
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ONLİNE RANDEVU

Sayfanızdan kolayca randevu ver�n veya
müşter�ler�n�z onl�ne randevu alsın ve
randevu geçm�ş�n� göreb�ls�n.
Müşter�ler uygun saatler� kolayca bulsun. 

İnternette er�ş�leb�l�r olun

Vakit Nakittir
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Vakit Nakittir

ÖZEL WEB SAYFASI

S�ze özel oluşturulan sayfanız arama
motorlarında yer ed�n�r, ayrıca mob�l
uygulamalarımız ve web s�tem�zde müşter�ler
sayfanıza ulaşab�l�r.

Onl�ne sayfanız yen� müşter�ler
kazandırsınKodu Tara



PERSONEL İŞLEMLERİ

Personeller�n çalışma saatler�ne göre ayrı
takv�mler� oluşur. Randevular b�rb�r�yle
karışmaz. Randevu hang� personelle
gerçekleşecekse ona hatırlatma gönder�l�r

Çalışanlarınızı s�stemde tanımlayıp
çalışma saatler�n� bel�rley�n.

Vakit Nakittir
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BİLDİRİMLER

Randevu hakkında 48,24,2 saat kala otomat�k
hatırlatma b�ld�r�mler� gönder�l�r.
Müşter� gönder�len b�ld�r�m �çer�s�ndek�
bağlantı �le randevu b�lg�ler�n� göreb�l�r veya
randevu �ptal�, check-�n g�b� �şlemler yapab�l�r

SMS ve MAIL b�lg�lend�rmeler�

Vakit Nakittir

Kodu Tara



Vakit Nakittir
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Meetup Express

2 saat içerisinde randevunuz
vardır.

...

Randevu saat�n�z
yaklaştığında

Randevu Serv�s� s�z�
b�lg�lend�rs�n!Meetup Express

Gec�kmeler� unutun
zamanında orada

olun!



TOPLU MESAJLAR

İsted�ğ�n�z kadar müşter�ye �sted�ğ�n�z mesajı
�sted�ğ�n�z zaman aralığında �sted�ğ�n�z kadar
tekrar ed�lecek şek�lde gönder�n. 
SMS veya E-posta �ç�n farklı mesajlar
�leteb�l�rs�n�z!

Müşter�ler�n�zle �let�ş�mde kalın

Vakit Nakittir
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Vakit Nakittir
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FİNANS YÖNETİMİ

Alınan randevulardan otomat�k olarak gel�r
hesaplaması yapılır, s�steme masraflarınızı
ekled�ğ�n�zde Kar-Zarar durumunuz hesaplanır
Böylece �şletmen�z�n mal� durumunu
göreb�l�rs�n�z

Gel�r ve G�derler�n Yönet�m�



FİNANS YÖNETİMİ

Alacaklarınızı tak�p ed�n. S�stem vades� gelen
alacaklarınız �ç�n sms ve ma�l gönder�r. 
Vades� geçen alacaklarınız �ç�n yasal uyarı
mesajı gönder�l�r

Vakit Nakittir
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Alacak Tak�b�



TAKİP ET

Tüm randevuları tek ekrandan tak�p ed�n
onaylayın �ptal ed�n veya yen�ley�n.
Geç gelecek müşter� hakkında b�lg� alın ve
organ�ze olun

Randevuları Tak�p Ed�n 

Vakit Nakittir
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Vakit Nakittir
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RESTORAN YÖNETİMİ

Masa gruplarınızı ve çalışma t�p�n�z� bel�rley�n.
Müşter�ler�n�z s�zden randevu alırken d�lersen�z
kaç k�ş� gelecekler�n�, kaç erkek, kaç kadın, kaç
çocuk gelecekler�n� b�ld�rs�nler. D�lersen�z
müşter�n�n çıkış saat�n� de sorab�l�rs�n�z.

Tam Entegre Rezervasyon Tak�b�



Vakit Nakittir
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MOLALAR - İZİNLER

Her personele ayrı mola ve ayrı �z�n vereb�lme
�mkanıyla �şletmen�z�n zaman düzen�n�
sağlayın. Mola ve �z�n süres� �ç�n �lg�l� personele
randevu alınamaz.

Zamanı kontrol ed�n



RAPORLAR ANALİZLER

Kaç �şlem yaptığınız, kaç randevunun �ptal
ed�ld�ğ� g�b� b�lg�ler� görün. Personel anal�z�,
müşter� anal�z� ve yoğunluk anal�z� yaparak
�şler�n�z� maks�mum hale get�r�n.
Sorunları bulun ve büyümey� hızlandırın!

Detaylı raporlarla anal�z yapın

Vakit Nakittir
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Eğ�t�m ve
Danışmanlık Hukuk 

Restorant ve
Kafeler

Güzell�k ve
Bakım 

Sektörler�m�z
Sağlık Otomot�v

Gayr�menkul

Etk�nl�k ve
Organ�zasyon

Spor 

F�nans ve
Bankacılık

Tur�zm ve
Seyahat

Sanat ve
Kültür

Hayvan
bakımı

Ev ve Bahçe
H�zmetler�

Tekn�k
Serv�sler

H�zmet verd�ğ�m�z başlıca sektörler



https://randevuserv�s�.com
 Kaydol sayfasından

E-Ma�l veya Google �le kaydol

Çalışma saatler�n�z�, B�lg�ler�n�z�  
logonuzu veya adres�n�z� ayarlayın 

Personeller�n�z ekley�n ve verd�kler�
h�zmetler� ayarlayın

Prof�l sayfasından QR kodunuzu
çıktı olarak alıp asab�l�r veya

müşter�ler�zle paylaşab�l�rs�n�z

Tebr�kler artık Randevu alab�l�r ve
�ş�n�z� yöneteb�l�rs�n�z

Kodu Tara

Vakit Nakittir
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S�steme g�r�ş �ç�n 
G�r�ş Yap butonunu
kullanab�l�rs�n�z

s�stem hakkında daha
fazla b�lg� �ç�n menüyü
kullanab�l�rs�n�z

s�steme kayıt olmak �ç�n Kaydol butonunu
kullanab�l�rs�n�zVakit Nakittir
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b�lg�ler�n�z� doğru
b�r şek�lde doldurun

Kodu Tara

Gma�l hesabınız �le
s�steme hızlıca kayıt

olab�l�rs�n�z

b�lg�ler�n�z� doğru b�r
şek�lde doldurun

Kaydol Butonuna
tıklayarak kaydınızı

oluşturun

kaydol butonuna
bastıktan sonra ma�l�n�ze

g�rerek ma�l�n�z�
onaylamanız

gerekmekted�r.

Gma�l hesabınız �le
s�steme hızlıca G�r�ş

yapab�l�rs�n�z.

her sefer�nde
parolanı yazmadan

g�r�ş yapmak �ç�n
tıkla

G�r�ş yap butonuna
tıklayarak s�steme g�r�ş

yapın

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tatbaa_mobile&hl=tr&gl=US
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tatbaa_mobile&hl=tr&gl=US


Sol Menü

Kontrol Panel�

Müşter� Arama
Bölümü

Müşter� Kayıt
Butonu

D�l Seç�m
Butonu

İnterakt�f Takv�m Randevu L�stes�

Çalışma Saatler�

Alınan Randevular s�z�n tarafınızdan
onaylanana kadar burada l�stelen�r Öğey� sola

çekerek �şlem yapab�l�rs�n�z

Bugün gerçekleşecek randevularınız burada
l�stelen�r

Öğey� sola çekerek �şlem yapab�l�rs�n�z

En son kayıt olan yen� müşter�ler�n�z burada l�stelen�r
Öğey� sola çekerek �şlem yapab�l�rs�n�z

Örnek �şlem alanı ->

Vakit Nakittir
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Sol Menü

Vakit Nakittir
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B�lg� güncelleme ekranını
açar

Sayfanızın L�nk�QR kodunuzu bu butona
basarak �nd�r�n

Prof�l B�lg�ler� ve Ayarlar



Bu ekranda çalışma saatler�n�z� düzenleyeb�l�rs�n�z. Seçt�ğ�n�z saatlere
göre müşter�ler�n�z s�zden randevu alab�lecek

Mesa� Saatler� Düzenleme Ekranı

Gün açıp kapatma 

Saat Seç�m�

Seçt�ğ�n�z saat� tüm günlere
uygular böylece her gün �ç�n
tek tek saat seçmek zorunda

kalmazsınız

Vakit Nakittir
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Per�yodun adı Per�yodun başlangıç ve b�t�ş
tar�h�

Müşter�den çıkış tar�h� talep etmeyen Cafe ve Restoranlar �ç�n geçerl�d�r.
Müşter�n�n denk geld�ğ� per�yodun sonuna kadar randevu ver�r

Gün D�l�mler�

Per�yod s�lme butonu

Vakit Nakittir
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Mola Saatler� Düzenleme Ekranı
Molalar, seç�len personel�n her çalışma gününe uygulanır ve mola

saatler�ne müşter�ler randevu alamazlar

Vakit Nakittir
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Yen� Müşter� Oluşturma Ekranı

Vakit Nakittir
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Personel F�ltreleme
Butonu

Bugünün takv�m�n� açar

Gün veya aylar arasında
gez�nmey� sağlar

Örnek Randevular

Bugünün tar�h� Sarı renk �le
�şaretlen�r

Randevu eklemek �sted�ğ�n�z güne
a�t  kutucuğa Tıklayın 

İç�nde olunan tar�h

İnterakt�f Takv�m (AYLIK)

Vakit Nakittir
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Gün görünümünden
çıkıp ay görünümüne

döner

Bugünü açar

Günler arasında
gez�nmey� sağlar

Örnek Randevu
Randevu saat�n� değ�şt�rmek
�ç�n uzun basın ve aşağı
yukarı kaydırın.
Randevu detayları �ç�n tıklayın

Randevu vermek �sted�ğ�n�z
saate tıklayın

İnterakt�f Takv�m (GÜNLÜK)

Vakit Nakittir
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Ekranı Kapatır

Mevcut müşter� aratın veya
Müşter� Numarasını yazın

Personel Seç�n

Yapılacak H�zmetler� Seç�n

Takv�mden Hızlı Randevu Oluşturma Ekranı

K�ş� Sayısı Seç�n

Vakit Nakittir
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Raporun tar�h aralığı
seç�m bölümü

Raporlar Ekranı

Vakit Nakittir
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Ver�len H�zmet
İstat�st�kler�

Günlere Göre Yen� Müşter�
İstat�st�kler�

Raporlar Ekranı

Vakit Nakittir
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Günlere Göre Randevu
İstat�st�kler�

Raporlar Ekranı

Vakit Nakittir
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Raporlar Ekranı

Personeler�n Performans Raporu

Yoğun Saatler Raporu

Vakit Nakittir
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Z�yaretç� Raporları

F�ltre Butonu

Sayfalarınızın performansını ve z�yaretç�ler�n�z�n sayfalarınızda
yaptıkları etk�nl�kler� tak�p edeb�l�rs�n�z

Vakit Nakittir
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Gel�r - G�der Raporu
Gel�r ve G�derler�n�z� s�steme g�rerek kar-zarar durumunu tak�p

ed�n

Vakit Nakittir
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Kaç dak�ka aralıkla randevu
almak �sted�ğ�n�z�

seçeb�l�rs�n�z

Kodu Tara

Ayarlar Ekranı

S�stem� Randevuya Açıp
Kapatma

Randevu alırken fotoğraf
kabulü

F�rmanızın verd�ğ� h�zmete
göre s�stem�n�z ayarlanır ve

bu h�zmet müşter�lere
görünür

Randevuya kaç k�ş�y� kabul
edeb�ld�ğ�n�z

Webden alınan randevuları
s�ze sormadan d�rekt onaylar

Süreç gerekt�ren b�r h�zmet
ver�yorsanız h�zmet�n gel�şme
durumlarını müşter�n�ze
b�ld�reb�leceğ�n�z ekranları açar

Katılımcıların kaç erkek kaç kadın
kaç çocuk geleceğ�n� sorar

Katılımcıya çıkış yapmayı
düşündüğü saat� sorar
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S�mge kütüphanes�nden
�sted�ğ�n�z s�mgey�

seçeb�l�rs�n�z

Seç�len s�mge ekranda şu şek�lde
görünür.

Not: Renklend�rmek �ç�n tasarım
bölümüne bakın

Ayarlar-> Ek Öğeler Ekranı

Ekranda görünecek başlığı
yazın

Butona tıklayınca g�tmes�n�
�sted�ğ�n�z adres� yazın

Anasayfanızda ek butonlar eklemen�z� sağlar
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Personel Yönet�m Ekranı
Kadronuzu yönet�n, oluşturduğunuz her personele farklı h�zmetler
tanımlayab�l�rs�n�z. D�led�ğ�n�z personel� webden randevu almaya

kapatab�l�rs�n�z veya tamamen pas�fleşt�reb�l�rs�n�z.
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H�zmetler Ekranı
İşletmen�zde verd�ğ�n�z h�zmetler� ekley�n, hang� h�zmet�n ne kadar
sürdüğünü ekley�n, hang� personel�n hang� h�zmet� verd�ğ�n� seç�n
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Masa Grupları
Restoran ve Cafelerde �şletmen�n yapısını s�steme tanıttığınız yerd�r

Vega Şef�m kullanıyorsanız masa gruplarınız entegrasyon
programı �le otomat�k gelecekt�r
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Süreç Yönet�m�
Süreçler�n�z� �sted�ğ�n�z g�b� oluşturun. oluşturduğunuz her sürece göre

müşter�ye farklı b�lgl�lend�rmeler gönder�n,  müşter�den onay alın
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Randevu �le Süreç Yönet�m�
Örn: Oto Yıkama, Müşter�den aracını tesl�m alırken araç ve �şlem hakkında

b�lg�ler� g�r�n, ardından aracın durumunu müşter�ye otomat�k b�ld�r�n
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Müşter� Engelleme (Kara L�ste)
D�led�ğ�n�z müşter�y� engelleyerek randevu almasını engelleyeb�l�rs�n�z,
engel� kaldırmak �sted�ğ�n�zde müşter sayfasından müşter�n�n prof�l�ne

g�rerek veya kara l�ste sayfasından engel�n� kaldırab�l�rs�n�z.



Kodu Tara

Hatırlatıcılar ve Toplu Mesajlar
D�led�ğ�n�z kadar müşter�ye �sted�ğ�n�z mesajı �ster tek seferl�k �stersen�z de

bel�rl� dönemlerde tekrar edecek şek�lde göndereb�l�rs�n�z. Müşter�n�n telefon
koduna göre müşter�n�n d�l�n� tesp�t ed�p uygun d�ldek� mesajı gönder�r
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Alacaklar ve Tahs�latlar
Alacaklarınızı s�steme g�rd�ğ�n�zde vade tar�h�nde borçluya mesaj gönder�r, eğer

ödeme yapılmazsa 7. ve 14. günlerde tekrar hatırlatma gönder�r. 28. günde �se yasal
uyarı gönder�r. Tahs�l ed�len ödemelere b�ld�r�m gönder�lmez.
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Kalan Kullanımlar
Paket kullanımlarınızı ve abonel�ğ�n�z hakkında tüm detayları

buradan tak�p edeb�l�rs�n�z
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Satış Ortaklığı
Satış ortağı olarak çevren�ze yapacağınız satışlardan caz�p

kazançlar elde edeb�l�rs�n�z



Kodu TaraMOBİL 
UYGULAMA
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Kodu TaraFİRMA WEB
SAYFASI
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F�rma Anasayfası
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Randevu Alma Ekranı



Randevu Alma Ekranı
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Randevu Alma Ekranı
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Randevu Alma Ekranı
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Randevu Alma Ekranı
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Randevu Alma Ekranı
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Randevu Sorgulama Ekranı
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Randevu Sorgulama Ekranı
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Randevu Sorgulama Ekranı



Bugün MeetupExpress
kullanmaya başlayın
�şler�n�z� ve vakt�n�z�

yönet�n .

RandevuServ�s�
Vak�t Nak�tt�r

Güzell�k ve
Bakım Sağlık Otomot�v

Gayr�menkul

Etk�nl�k ve
Organ�zasyon

Spor Restorant 
Kafeler

Eğ�t�m ve
Danışmanlık Hukuk

F�nans ve
Bankacılık

Tur�zm ve
Seyahat

Sanat ve
Kültür

Hayvan
bakımı

Ev ve Bahçe
H�zmetler�

Tekn�k
Serv�sler
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Ün�vers�teler Mah. 1596. Cadde
Hacettepe Teknokent 5. Arge
B�nası Kat: 5 No: 19, 06800
Çankaya/Ankara

�nfo@vegayaz�l�m.com.tr

0850 346 94 94

www.randevuserv�s�.com

T�me Is Cash
Vak�t Nak�tt�r

Takvimini

Randevu

Servisi

 ile yönet

Thilo
Motde

23


